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Se connecter
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Un accès au site privé et aux services 
dématérialisés de l’Ordre grâce à Comptexpert

Une authentification unique pour consulter tout 
le contenu indispensable à la profession

Les accès aux différents contenus dépendent du 
profil de l’utilisateur



Mon espace
Toutes vos informations 
personnelles gérées 
en temps réel 
 Vos données personnelles
 Vos newsletters
 Vos abonnements et adhésions
 Vos évènements 
 Vos délégations
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Déléguer 
des droits et accès 
aux collaborateurs

Gérer les délégations 
depuis Mon espace 

sur le site privé

Sécuriser 
son 

Comptexpert

Sites de l’Ordre (espace privé, 
Fuz’Experts, …), Bibliordre, 

Hubemploi, Clubs, …

Pour l’expert-comptable : 
ajouter des délégations, gérer 

les délégations attribuées, 
voir les délégations reçues

Pour les collaborateurs : 
demander des délégations, 

voir les délégations en attente 
et les délégations reçues

Ne pas le diffuser

Modifier régulièrement le 
mot de passe

Les délégations :
Donnez accès aux solutions de l’Ordre à vos collaborateurs
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En charge des délégations Délégation de droit administratif

Ce droit vous permet de nommer 
un de vos collaborateurs 

qui sera en charge de gérer vos délégations

Les délégations spécifiques

Elle doit être octroyée à un collaborateur 
pour lui permettre d’inscrire des membres du 

cabinet à des évènements ou de services :
Adhésion aux clubs de l’Ordre

Inscription au Congrès
…



Expert-ID

Une application de référence
Disponible sur les stores
Accessible à tout public
Des fonctionnalités réservées aux 
membres de la profession
 Connexion Comptexpert
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Carte exclusivement réservée aux experts-comptables 
attestant de leur affiliation à l’Ordre
 Elle contient un QR Code sécurisé, un Cachet 

Électronique Visible (CEV) intégrant 
des éléments biométriques et leur statut

Un scanner officiel de QR codes sécurisés est intégré 
à l’application
 Il permet, en un seul geste, de vérifier le statut d’un 

professionnel en scannant le QR code associé à sa 
carte ou à sa signature électronique

 Pour les profils scannés qui ne disposent pas des 
autorisations nécessaires ou exercent sans être 
inscrit à l’Ordre Expert-ID émet une alerte explicite
• L’utilisateur est informé du risque et invité à effectuer un 

signalement pour suspicion d’exercice illégal

La carte d’identité professionnelle sécurisée
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Sécuriser les démarches sensibles 
avec le MFActe

Le MFActe via Expert-ID permet de 
valider facilement en toute sécurité 
des démarches sensibles réalisées par 
l’expert-comptable ou qui ont été 
engagées par leurs collaborateurs
 Modification de leurs coordonnées
 Validation d’opération
 …
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Etendre les capacités de gestion du cabinet
Le Scan de l’application facilite la 
connexion Comptexpert aux sites et 
solution de l’Ordre
Accès depuis Expert-ID 
 Actualités utiles à l’exercice professionnel 
 Evènements de l’Ordre
 Contacts 
 Sites de référence
Une carte de visite professionnelle 
réservée aux autres membres de la 
profession
 Stagiaires, mémorialistes, ECE, … 
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experts-comptables.fr
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Un site « grand public »
 Etudiants, chefs d’entreprise, journalistes…

Contenu fixe, centré sur la 
présentation de la profession et 
l’accès au diplôme

Relais des actualités et 
événements de l’institution sur 
SIC webzine

Site public
Accessible à tous

Tous les contenus techniques 
utiles à la profession 
 Publications
 Outils
 Actualités
 Outils pratiques
 Plateforme d’orientation 

vers les autres sites utiles

Site privé
Réservé aux professionnels



Site privé
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Organigramme
Les secteurs, commissions et 
comités
Le Conseil national
Les conseils régionaux de l'Ordre
Agenda des événements
L'actualité de l'institution
Communication institutionnelle

La mission
Conseil patrimonial
Création d'entreprise
Évaluation d'entreprise
Financement
Mission comptable
Mission développement durable et RSE
Mission fiscale
Mission internationale
Mission sociale
Prévention / Résolution
Transmission / Cession

Le secteur
Agricole
Association
CSE
Entreprise
Particulier
Profession libérale
Secteur public

Le domaine
Comptabilité
Droit des affaires
Fiscalité
Droit social

Organisation et performance du 
cabinet
Assurer la transition numérique du 
cabinet

Normes professionnelles
Pratique de la réglementation 
professionnelle
Formation
ReflexNormes

L’exercice et les missions



Site privé
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Les accès rapides



Dossiers thématiques
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Des dossiers  liés à l’actualité ou à des problématiques spécifiques

Dispositifs en matière de 
financementCybersécuritéCongrès de l'Ordre des 

experts-comptables
Congés payés et maladie : 

maîtrisez les nouvelles 
règles

Centre de ressources 
marketingAnalyses sectoriellesActualité comptable

La boîte à outils Cap 
durabilitéKIT Welcome CAB'InnovationGuichet UniqueFrais de mandatExamen de conformité 

fiscalee-FAC expert

Parlons IAParlons dataObservatoire de la 
profession comptableLogiciels de caisse

Le Règlement Général sur 
la Protection des 
Données (RGPD)

Le nouveau statut 
juridique et fiscal de 

l'entrepreneur individuel

Le contrôle fiscal des 
comptabilités 
informatisées

ReflexNormesReflexLABProfessions libéralesPréparation au DECPartage de la valeur -
Épargne salariale



Les kits missions
Ils proposent une approche opérationnelle et 
sécuritaire de la mission, dans le respect des 
règles professionnelles, avec des outils 
commerciaux aux contenus techniques.

Les kits sont présentés en cinq étapes :
 Sensibiliser
 Préparer la mission
 Réaliser la mission
 Finaliser la mission
 Se documenter

www.experts-comptables.fr

16



20 Kits missions

17

Accompagner ses clients 
dans la création 

d'entreprise

Accompagner ses clients 
à l'adoption de la qualité 

de société à mission

Accompagner la stratégie 
bas carbone de ses clients 

en réalisant un Bilan 
Carbone®

Accompagner ses clients 
sur la cybersécurité

Accompagner la 
dématérialisation des 
documents clés de ses 

clients

Accompagnement à 
l’obtention d’aides en 
faveur de la transition 

écologique

Accompagnement des 
entreprises en difficultés

Réaliser une mission de 
présentation auprès des 

TPE-PME

Mission de présentation 
des comptes auprès des 

CSE

Réaliser une mission de 
présentation auprès des 

associations

Accompagner à 
l'amélioration du 

processus de facturation 
et de paiement dans la 

perspective de la facture 
électronique

Accompagner à la 
rédaction du rapport 

volontaire de durabilité

Accompagner ses clients 
dans la recherche de 

financement

Accompagner ses clients 
dans la rédaction de leurs 

contrats de travail

Full serviceRéaliser des missions 
d'évaluation d'entreprise

Mission 
d'accompagnement à 

l'international

Mise en place d'un 
règlement intérieur et 

d'une charte 
informatique

Mission de mise en état 
d’examen des comptes 

de campagne
Evaluation du Bilan 

Carbone®



Site privé
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Les éléments clés

Dossiers 
thématiques

28 dossiers liés 
à l’actualité 

ou à des 
problématiques 

spécifiques

Kit missions

20 kits 
contenant tous 
les outils clés 

pour proposer, 
mettre en place 
et réaliser vos 

missions

Clubs

Les espaces du 
Club Social et 

Club fiscal

Vidéos

L’accès à toutes 
les vidéos de 

l’Ordre, à 
Fuz’experts et 
l’agenda des 
évènements

Ressources et 
services

Tous les 
services et sites 

de l’Ordre



Sic 
 Le magazine de l’Ordre 
 Panorama des actions 

de l’Ordre, des focus sur
les changements législatifs 
et la réglementation professionnelle 
et enfin une réflexion sur les 
évolutions d’une profession en pleine 
mutation (missions, compétences, 
enjeux).

 Disponible gratuitement en version 
papier et en ligne, dans une version 
enrichie, sur le site public de l’Ordre

Les revues
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RFC 
 La Revue Française de 

Comptabilité est la 
revue de référence de 
la profession comptable

 Chaque mois elle prend
du recul sur l’actualité 
pour fournir une information de fond 
sur la comptabilité, la doctrine 
comptable, la fiscalité, l’audit, la 
gestion et aborder des sujets de 
réflexion sur des enjeux au cœur de la 
profession. 

 Disponible sur abonnement ou au numéro
 Elle est consultable en version numérique sur 

revuefrancaisedecomptabilite.fr 



Communications digitales
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A ne pas manquer

Les lettres à la profession Les newsletters Réseaux sociaux
Envoyé aux membres de 

l’Ordre
Abonnement gratuit Présence de l’institution sur 

les différents réseaux sociaux



Fuz’experts.tv
La plateforme vidéo de l’Ordre
 Un accès facile, en un seul lieu, à 

toutes les productions vidéos de 
l’institution diffusées en live et/ou 
en replay : évènements (congrès, 
journées, conférences, …), 
émissions, séries, webinaires, 
tutoriels, présentation d’outils.

 Emissions à voir en direct ou en 
replay

 www.fuzexperts.TV

21



Bibliotique.com
Le portail documentaire de la profession comptable
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Les mémoires du DEC
Cet espace met à disposition les mémoires, sélectionnés par le 
jury du Diplôme d’expertise comptable (DEC), soutenus lors des 

sessions de mai et de novembre.

La plateforme de téléchargement de l'Ordre
Un accès facile, en un seul lieu, à toutes les publications 

produites par l’institution : guides et ouvrages, SIC, plaquettes 
et outils de communication. 

Les ressources documentaires
L’intégralité de la documentation indispensable à l’exercice de 

la profession : règlementation et déontologie de l’expert-
comptable, comptabilité, audit, pratique professionnelle, 
missions et marchés, numérique, droit social, droit fiscal...

La newsletter hebdomadaire 
de veille d'actualités et 

des dernières parutions.



Annuaire des experts-comptables
Trouver et contacter facilement 
votre expert-comptable !

Recherche par localité, nom, forme 
de sociétés, langue parlée
Accès à l’annuaire par région et 
département
Personnalisation de la page cabinet
Nouveautés 2025

Modification sur le moteur de recherche 
(localité) et sur le formulaire de contact
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Centre de ressources marketing

Nombreux outils 
 Guide du marketing pour 

structurer sa démarche
 Fiches marketing
 Fiches Mark ‘actions
 Un MOOC de 5 modules 

pour se former au marketing



KIT Welcome CAB'
Un Kit pour faciliter l’intégration des collaborateurs 
 Gagner du temps dans la mise en place des process d'onboarding et 

fidéliser vos collaborateurs



Profession comptable 2030
Un projet de formation national de très 
grande envergure pour
 Répondre à l’impact de l’automatisation dans la 

profession comptable 
 Renforcer l’employabilité des collaborateurs en les 

faisant évoluer vers de nouveaux métiers
Parcours de formation hybrides
Cap 2030, une plateforme d’aide au 
développement de nouvelles missions 
et à l’adaptation des compétences 
dans les cabinets



Une approche pédagogique pour comprendre 
la lutte contre le blanchiment des capitaux et 
le financement du terrorisme
 Une plateforme pédagogique en 6 sessions

Le Conseil national met à la disposition de tout 
professionnel de l’expertise comptable un 
numéro vert permettant d’échanger avec un 
membre du Comité LBC-FT sur un dossier.
 Un N° vert : 0800 081 341 
www.experts-comptables.fr
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Une plateforme multimédia
 Motion designs sur les normes 

professionnelles
• Petites vidéos ludiques et de 

vulgarisation des notions importantes
• À destination des experts-comptables
• Mais aussi de leurs collaborateurs et de 

leurs clients !!
 Podcasts des vidéos
www.experts-comptables.fr



Actu collaborateurs
Outil trimestriel pratique et pédagogique conçu par 
l’Ordre des experts-comptables et Infodoc-experts
 Facilite la formation des collaborateurs des cabinets sur toutes les 

thématiques d’actualité en matière comptable, fiscale, sociale et 
juridique.

Cet abonnement annuel comprend 1 livraison 
trimestrielle de :
 Une revue de l’actualité à travers un ouvrage complet pour l’animateur 

du cabinet
 Un diaporama commenté, pour animer des formations
 Cinq Mémo Pratic Actu pour vos collaborateurs (1 Mémo Pratic par 

collaborateur)
 Un site Internet dédié www.actucoll.com pour les compléments 

pédagogiques et techniques
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Les Clubs
Le Club fiscal 
 Avantages adhérents

• Le 1er jeudi du mois : un 
webinaire en direct et en replay

• Des conférences en région
• Les Journées annuelles 30

Le Club social
 Avantages adhérents

• Le 3ème mardi du mois : un 
webinaire en direct et en replay

• Des conférences en région 
• Des outils du Club et de ses 

Partenaires,
• Une newsletter 

mensuelle
• La Journée 

annuelle du Club



Le service de consultation téléphonique 
entièrement dédié aux experts-
comptables  
 Infodoc-experts est un service de Experts-

Comptables services, Association loi 1901 créée 
à l’initiative du Conseil national de l’ordre des 
experts-comptables

 Plusieurs formules d’abonnement 
• 5, 10 ou 20 questions (à partir de 600 € HT)
• formule illimitée sur devis
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Restez connectés !
 Des webinaires et matinales d’actualité
 Accessibles en visio et en replay tout au long 

de l’année
Une équipe au service de la 
profession
 Des publications régulières 

• Des actualités
• Des fiches info clients
• Des questions/réponses
• Des diaporamas
• Des synthèses d’experts 
• Des infographies 
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La plateforme de référence
dédiée aux outils de la 
durabilité
4 niveaux, pour piocher des 
outils, au gré de vos besoins, 
de votre avancement ou tout 
simplement de votre 
maturitéௗ

33

La boite à outils Cap durabilité
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La boite à outils Cap durabilité

Des exemples 
concrets 
d’utilisation 
de l’outil

Des informations 
utiles (difficulté 
d’utilisation, durée, 
prérequis) 

Les bénéfices
de l’outil

Les liens utiles 
cliquables

Un QR code pour un 
accès simple et efficace 
lorsque la fiche est 
imprimée 

Un rapide aperçu 
du contenu pour 
comprendre l’outil

Obligations RSE

Rapport de durabilité Bilan carbone

Éco-organismes

Prêt à impact

Société à mission

ICPE

UN CODE COULEUR DÉDIÉ À CHAQUE 
THEMATIQUE

Cabinet

Le catalogue des outils de la durabilité a été pensé comme la porte d’accès à l’ensemble des outils 
disponibles sur le site privé de l’Ordre en matière de durabilité. 



Analyses sectorielles
Pour maîtriser l'environnement économique, 
concurrentiel, financier et réglementaire des clients du 
cabinet et prospecter de nouveaux marchés
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27 secteurs d’activité du 
commerce et de l’artisanat 
passés au crible, et mis à jour 
tous les ans. 

Analyses sectorielles



Analyses sectorielles
Un contenu en 6 thématiques adapté à la profession et à ses besoins

Nouveautés



Professions libérales
Pour maîtriser les particularités comptables, 
juridiques, fiscales et sociales applicables 
aux clients exerçant une profession libérale
 Accompagner les clients exerçant une profession 

libérale
 Outils pratiques 

• Fiches métiers
• Simulateur des charges sociales et fiscales
• Vidéos pédagogiques
• Fiches de synthèse
• Dossiers de travail permanent et annuel
• Fiches marketing

38



Professions libérales
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27 professions libérales couvertes



Professions libérales
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27 fiches métiers complètes à disposition



Professions libérales
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Un simulateur pour comparer les charges sociales 
et fiscales
 Couvrant 19 professions et 12 caisses de retraites différentes, 

le simulateur offre une vue d’ensemble et précise les 
cotisations pour chacune des professions étudiées, en 
fonction de leurs particularités. Depuis 2025 et a fortiori en 
2026, la nouvelle version comprend les évolutions engagées 
par la refonte de l’assiette des cotisations sociales des 
travailleurs indépendants.

 Sur la forme, l’ergonomie a évolué pour permettre une 
navigation plus intuitive et simplifiée en 4 écrans :
• Accueil (informations client)
• « EI-BNC » et « SEL »
• Données liées à l’activité du client
• Synthèse comparative des deux régimes que l’on peut remettre au 

client
 Il permet d’accéder au détail de calcul des cotisations 

sociales, ainsi que de l’impôt sur le revenu, pour être en 
mesure d’interpréter les résultats des simulations.



Pour faciliter la mise en relation des experts-comptables 
volontaires avec de futurs clients
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Business Story

Business Story RepriseBusiness Story Création

• Plateforme nationale recensant 
des annonces de reprise 
d'entreprise

• Publication des profils et 
annonces de repreneurs 
potentiels

• Annonces consultables 
gratuitement et uniquement 
par les experts-comptables

• Mettre en relation des porteurs 
de projet avec des experts-
comptables volontaires

• Offrir jusqu’à 3 RDV
• Pour réaliser une ou plusieurs 

prestations proposées
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Websérie « Nos experts vous informent 
et répondent à vos questions » :
 1 nouvel épisode en direct tous les premiers 

mercredis du mois à 12h00
 Replays des épisodes précédents et 

questions/réponses :

• #1 - Mandat opt-in
• #2 - Les Assujettis
• #3 - Choisir sa PA
• #4 - Cas d'usage : 1ère partie
• #5 - Cas d'usage : 2ème partie
• #6 - Cycle de vie de la facture : Rejet, refus, litige
• #7 - Associations
• #8 - État du pilote PA
• #9 - Interopérabilité des outils
• #10 - Les étapes pour accompagner les clients
• #11 - Un levier pour la trésorerie
• #12 - Spécial Questions/Réponses
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MaFacture-MonExpert.fr
 Une campagne nationale pour faire émerger le 

réflexe expert-comptable
 Les contenus mis à disposition 

• Vidéo + leaflet pédagogiques sur la réforme et ses enjeux pour 
les entreprises

• 12 vidéos e-learning (3 mn chacune)
• Témoignages d’un expert-comptable et d’un client 

accompagné
• 14 fiches sur les impacts de la réforme par secteur (hôtellerie-

restauration, professions libérales…) et des vidéos associées 
générées par l’IA

 Disponible sur MaFacture-MonExpert.fr



Guide des solutions numériques (GSN)
Le Guide des solutions 
numériques recense les 
différentes solutions proposées 
par les éditeurs de logiciels 
destinés à la profession
 Il est conçu pour permettre aux cabinets 

d’expertise comptable de s’informer sur 
les logiciels, d’effectuer des recherches 
ciblées basées sur des critères 
fonctionnels et de comparer les solutions 
à leur disposition.
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Guide des solutions numériques (GSN)
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Comparateur pour 
simplifier vos choix 
de logiciels 
(OD/SC) et PA.



L’explosion du nombre de données numériques et les 
outils associés rendent la maîtrise de la data 
incontournable pour les experts-comptables
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Parlons Data

Des outils 
(clause RGPD pour 

lettre de missions…)

Des infographies
(bénéfices de la data, 

missions augmentées…)

Des articles
(guides, SIC, RFC…)

Des vidéos
(Vidéo Mac Lesggy, 
replay webinaire…)

Une FAQ

Des actualités
(La data au congrès…)

Des liens
(CFPC, Le Wagon, Image-

PME…)

Développer l’activité de mon cabinet avec les outils et services du Conseil national



L’intelligence artificielle générative 
n’est plus une perspective lointaine : 
elle s’invite dès aujourd’hui dans 
l’organisation des cabinets 
comptables

Parlons IA

Développer l’activité de mon cabinet avec les outils et services du Conseil national



De nombreux outils sont disponibles
 Cas d’usage : fiches pratiques de 14 cas pour les cabinets : productivité, analyse de données, organisation, communication, 

relation client, RH.
• L'art du prompt
• Booster vos missions grâce à l'IA
• Rédiger automatiquement le compte-rendu d'une réunion
• Préparer un entretien d'embauche à partir d'un CV et créer la fiche de poste
• À la découverte des GPTs
• Faciliter la détection de fraude grâce au FEC
• Créer des processus automatisés grâce à l'IA et aux solutions no-code
• Préparer des e-mails personnalisés et automatisés pour vos clients
• Créer des quiz pour animer les réunions d'actualité au sein du cabinet
• Créer un post LinkedIn sur l'actualité du cabinet et une Newsletter
• Créer des résumés visuels pour mieux appréhender les sujets complexes
• Comment l'IA booste Image PME
• Rédiger une présentation PowerPoint à destination de vos clients
• Analyser un contrat pour détecter des anomalies

 Webinaires : tous les 2 mois
• Facturation Électronique : Réussir la transition et valoriser votre conseil grâce à l’IA
• L’IA au service de la relation client en cabinet : usages concrets et bonnes pratiques
• IA générative : Conjuguer sécurité et performance pour votre cabinet

 Tutoriels : pas à pas dans la prise en main opérationnelle de solutions sélectionnées
• NotebookLM
• ChatGpt

 Documentation

Parlons IA

Développer l’activité de mon cabinet avec les outils et services du Conseil national
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www.imagepme.fr
 Un accès grand public limité
 Un accès complet pour les experts-comptables (comptexpert)
 La délégation de droits comptexpert pour ouvrir l’accès à vos collaborateurs

Les données proviennent
 Des télédéclarations de TVA – environ 660 000 TPE-PME clientes chaque 

trimestre
 Des TDFC – environ 750 000 TPE-PME clientes chaque année
 De la DSN – 2 millions d’entreprises employeuses et 20 millions de salariés 

(contrats de droit privé)

Une méthodologie publique et détaillée
 Disponible dans l’onglet méthodologie
 Des indicateurs calculés avec un expert-comptable, des statisticiens et 

économistes
 Des contrôles a posteriori par une start-up extérieure au process de 

production des indicateurs
 Les indicateurs sociaux sont produits par l’Agirc-Arrco



Les indicateurs sur l’activité
Indice de CA (ICA) et Indice 
de CA cumulé depuis le 
début d’année (ICAC) 

Disponibles 
 Par mois ou par trimestre
 Pour tous les secteurs d’activité (du 

code APE au niveau le plus agrégé)
 Par territoire jusqu’au département

Exportables en Excel ou pdf

RDV sur l’onglet « Données » du site 



Les indicateurs financiers
25 indicateurs disponibles 
 Annuellement sur les trois derniers 

exercices clos
 Pour tous les secteurs d’activité (du 

code APE au niveau le plus agrégé)
 Par territoire jusqu’au département
 Par régime fiscal
 Par trance de CA annuel

Exportables en Excel



Les indicateurs sociaux

13 indicateurs disponibles 
 Annuellement sur les cinq dernières 

années
 Par Convention Collective (IDCC)
 Par territoire jusqu’au département
 Entreprises et établissements employeurs
 Salariés et rémunérations
 Contrats et départs en retraite

Exportables en Excel ou pdf



Nouveautés Image PME
Amélioration de la taille des échantillons
 Indicateurs ICA et ICAC
 Récupération des codes APE manquants de plus de 100 000 entreprises

Mises en ligne des données sociales 2025
 13 indicateurs sociaux sur les entreprises employeuses, les salariés, les rémunérations, les caractéristiques des contrats de

travail

Requêtes sur les indicateurs financiers par tranche de CA
 En plus du secteur, territoire et régime fiscal, les 25 indicateurs du compte de résultat et du bilan peuvent être croisés 

par tranche de CA annuel réalisé 
• Moins de 150 000€
• De 150 000 à 250 000€
• De 250 000 à 500 000€
• De 500 000 à 1 million d’€
• De 1 à 5 millions d’€
• De 5 à 50 millions d’€

Travail en cours pour intégration de la nouvelle nomenclature sectorielle à partir des données de 
janvier 2027



Les études et infographies sur la 
profession comptable
 Toutes les études et infographies sur la 

profession 
• La profession comptable en chiffres
• Les marchés de la profession
• Le guide des réseaux, associations techniques et 

groupements
• …
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Cybersécurité
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• 11 commandements pour se prémunir de la cybercriminalité 
• Le guide de la cybersécurité pour les experts-comptables
• Articles SIC MAG
• Webinaires 

Fiche info client 
• Sécurité des mots de passe : les conseils clés pour éviter de se faire pirater ses données 
• Principales menaces cyber
• Principales étapes à suivre en cas d’attaque
Modèle de mail pour communiquer auprès de vos clients en cas de phishing

Outils d’assistance de cybermalveillance
en cas d’attaque

S’informer sur la cybersécurité

Fiches info client

Assistance

• Sensibiliser - fiche marketing
• Préparer la mission - lettre de mission
• Réaliser la mission – Outils de diagnostic pour 

évaluer les risques cybersécurité 
• Finaliser la mission – rapport, questionnaire de satisfaction

Un kit mission

Sensibiliser et alerter les cabinets et 
accompagner les clients



Guidexpert
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L’accompagnement utilisateur de l’Ordre
• Des FAQ
• Des guides utilisateurs
• Un formulaire de contact
• Accessible dans la rubrique aide des sites 

et solutions de l’Ordre 



Merci




